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Bei der Entwicklung eines neuen Projekts
ist es wichtig, das WARUM - die Mission
eines Projekts - im Auge zu behalten. Dies
kann beim Treffen strategischer

WARUM Entscheidungen und bei der Planung

tun Sie, operativer Aktivitaten helfen.

was Sie tun?
Was ist Ihre Mission? Erst wenn Sie wissen, was die
Veranderung ist, die Sie in der
WIE Gesellschaft sehen mochten,
kdnnen Sie eine Strategie
entwickeln - das WIE - sowie lhre
konkreten Aktivitaten - das WAS.

tun Sie, was Sie tun?
Was ist Ihre Strategie?

WAS

tun Sie?

Was sind Ihre Aktivitaten?
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Design Thinking

Design Thinking ist ein Prozess zur Entwicklung neuer
innovativer Lésungen oder Projektideen, der die BedUrfnisse
Ihrer Zielgruppe stark in den Fokus ruckt.

Verstehen

Definieren

Design Thinking versteht Innovation als einen
zirkularen Prozess mit funf Schritten:

Verstehen: Gewinnen Sie ein Verstandnis fur
die Bedurfnisse, Gewohnheiten und Gefuhle
lhrer Zielgruppe durch Beobachtung und
Gesprache mit ihnen.

Definieren: Definieren Sie das Problem und
die Bedurfnisse lhrer Zielgruppe.

Ideen finden: Sammeln Sie so viele Ideen wie
moglich, wie Sie den Bedarf Ihrer Zielgruppe
decken konnen.

Prototyp: Entwickeln Sie einen Prototyp fur
ein oder zwei |ldeen. Ein Prototyp ist eine
vorlaufige oder vereinfachte Version lhres
Produkts oder lhrer Dienstleistung.

Testen: Testen Sie, ob lhre Idee und Ihr
Prototyp die erwartete Wirkung hat und
befragen Sie |hre Zielgruppe dazu.

A stream of cooperation



